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INTRODUCCION

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.S., consciente
de la continua necesidad de cumplir y superar los requisitos en los temas de
calidad, seguridad y salud en el tfrabajo y de lograr un crecimiento empresarial a
largo plazo, han determinado implementar y mantener un Sistema de Gestidon
que dé respuesta a los desafios del medio y la internacionalizacion de los
mercados.

De este modo, la empresa COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.A.S ha trabajado para adecuar sus procesos a los
requisitos establecidos en el Decreto 1072 de 2015 “por el cual se dictan
disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST)"” con el objeto de gestionar y controlar sus peligros
continuamente en el marco de un sistema de gestion que abarque todos los
aspectos de la organizacion y demuestre cOmo orientar sus actividades hacia el
logro de los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de su
filosofia empresarial en los contratos establecidos con un tercero, ya sea con
personas naturales o juridicas.

Para su efecto, COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES
S.A.S., aborda la prevencion de las lesiones y enfermedades laborales, la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores, a través de la
implementacidon de un método ldégico y por etapas cuyos principios se basan en
el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la politica,
organizacion, planificacion, aplicacion, evaluaciéon, auditoria y acciones de
mejora.

El desarrollo articulado de estos elementos, permitird cumplir con los propdsitos
del SG-SST. EI SG-SST, se caracteriza por su adaptabilidad al tamano vy
caracteristicas de la empresa, para centrarse en la identificacion y control de los
peligros y riesgos asociados con su actividad.

El esquema del sistema de gestion se describe en las siguientes etapas:
° Politica

° Organizacion
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° Planificacion
° Aplicacion
° Evaluacion
° Auditoria
] Mejoramiento

GENERALIDADES DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.AS.S.AS

NIT

200.866624-7

DIRECCION DE LA EMPRESA Y
SUCURSALES

Carrera  # 76 N 19 Avenida
Panamericana Parque Comercial Los Pinos
Bodega 22

TELEFONOS:

8353515

ACTIVIDAD ECONOMICA:

Instalaciones y mantenimiento de redes de
telecomunicaciones

SEDE:

Popaydn

ARL

Positiva compania de seguros

RESENA HISTORICA

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A S. fue creada
para la ejecucion de sus proyectos cuenta con personal calificado, equipos e
infraestructura acompanados del respaldo econdmico necesario en la
implementacion de su sistema de gestidon en seguridad y salud en el frabajo con
el fin de mejorar continuamente la prestacion de sus servicios como conftratista 'y
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empresqa; teniendo en cuenta el bienestar de todos sus tfrabajadores

ORGANOGRAMA

Es el instrumento para representar graficamente la estructura administrativa de la
empresa. En el organigrama se ubica la coordinaciéon SST como estamento,
dependiendo de un nivel decisorio, buscando agilidad y eficacia en la toma de
decisiones y ejecucion presupuestal.

Coordinador
dministrativo
Financiero

Instalaciones antenimient

Empalmadorl Empalmadorl

oordinador dl oordinador dl

1
oordinadord Coodinador Cog;?ﬁ:::a;i or
datos SISO
Humano

Técnico de
Datos

Liniero l

Liniero l

L

Auxiliar l

1. OBJETIVOS EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

>

> 1.1 OBJETIVO GENERAL

Garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables en el desarrollo de las
diferentes actividades productivas en COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.AS., a través de la promociéon de la salud y de la
identificacion, evaluaciéon y control de los riesgos ocupacionales, con el fin de
evitar la presentacion de accidentes de trabajo y de enfermedades laborales y
otras situaciones que afecten la calidad de vida de los trabajadores.

>
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>  1.20BJETIVOS ESPECIFICOS
» Asegurar la identificacion, evaluacion e intervencion de los diferentes factores

de riesgo y peligros significativos para la salud de los trabajadores.

* Promover la seguridad y salud de los trabajadores independiente de su forma

de contratacion o vinculacion, incluyendo los contratistas y subcontratistas.

* Cumplir con las normatividad nacional vigente relacionada con la Seguridad y

Salud en el Trabagjo.

OBJETIVOS

e Asegurar la identificacion,
evaluacion e intervencion de
los diferentes factores de riesgo
y peligros significativos para la
salud de los trabajadores y a
través de la implementacion,

mantenimiento y mejora
continua del Sistema de
Gestion

MEDICION

* Cumplimiento de
indicadores y plan de
mejora

* Matriz de peligros

* Plan de accién de
intervenciéon de
resgos

META
* Actualizacion
anual del SGSST
* Actualizaciéon
anual de la Matriz
de peligros, o segun
necesidad por
cambios internos
* Seguimiento al
plan de accién
semestral

* Promover la seguridad y salud
de los trabajadores
independiente de su forma de
confratacion o vinculacion,
incluyendo los confratistas vy
subcontratistas.

* Exdmenes médicos
ocupacionales

* Medicion de Riesgo
Psicosocial
*Cumplimiento de los
diferentes
subprogramas de
Seguridad y Salud

* Cumplimiento @
recomendaciones
médicas
ocupacionales

* Cumplimiento del
plan de
intervencion de
Riesgo Psicosocial
* Cumplimiento del
cronograma de
actividades del
SGSST

e Cumplir con las normatividad
nacional vigente relacionada
con la Seguridad y Salud en el
Trabagjo.

* Matriz de
indicadores

* Porcentaje de
cumplimiento del
indicador de
Sistema, 82%
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2. ALCANCE

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) aplica a todos
los  frabajadores de  COLOMBIANET Y SEPCOM  INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.A.S., vinculados directamente o a través de contfratos
temporales de trabajo o por medio de contratos de aprendizaje y aquellos otros
que la Ley establezca, en los diferentes puestos, centros de trabajo y dreas de
operacion.

3. DEFINICION DE TERMINOS

Accién correctiva: Accidon tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u ofra situacion no deseable.

Accidon de mejora: Accidn de optimizacidn del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST, para lograr mejoras en el desempeno de
la organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con
su politica.

Accion preventiva: Accidon para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u ofra situacidon potencial no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operaciéon normal de
la organizacién o actividad que la organizacion ha determinado como no
rutinaria " por su baja frecuencia de ejecucion.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacion normal de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

Alta direccién: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una
empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado,
o inducido por la accién humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en
la salud, asi como también danos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los
medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales.
Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o conftratista reporta por escrito al empleador o contratante las
condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.
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Centro de trabajo. Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o drea-
a cielo abierto destinada a una actividad econdmica en una empresa
determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento
contindo a través de los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estdn haciendo incorrectamente o se
pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estdn
consiguiendo los resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridad y salud de los trabajadores.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizaciéon de una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado vy los recursos utilizados.
Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo,
que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion
inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y
primeros auxilios y en algunos casos de ofros grupos de apoyo dependiendo de
su magnitud.

Evaluacién delriesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel
de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuencias de esa concrecion.

Evento Catastréfico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica danos
masivos al personal que labora en instalaciones, pardlisis total de las actividades
de la empresa o una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o
genera, destruccion parcial o total de una instalacion. .

ldentificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de éste. .

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacién con que cuenta la empresa para atender las
demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabagjo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacién del SG-SST.
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Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programacién hecha y la aplicacion
de recursos propios del programa o del sistema de gestion.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las 'actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, el cual deberd actualizarse
en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeno en este
campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
SST de la organizacion.

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviaciéon de
estandares, prdcticas, procedimientos de trabagjo, requisitos normativos
aplicables, entre oftros.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dano en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetfivas y de auto -reporte de
condiciones fisiolégicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogrdfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora.

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacién de riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta
definicién, entre otros: a)- las caracteristicas generales de los locales,
instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y
demds Utiles existentes en el lugar de trabagjo; b) Los agentes fisicos, quimicos y
bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) los procedimientos para
la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan en la
generacion de riesgos para los frabajadores y; d) la organizacion y ordenamiento
de las labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecdnicos y psicosociales.
Descripcidon sociodemogrdfica: Perfil socio demogrdfico de la poblacion
trabajadora, que incluye la descripcidon de las caracteristicas sociales vy
demogrdficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioecondmico,
estado civil, raza, ocupacion, drea de trabajo, edad, sexo y turno de trabagjo.
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Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia.

Politica de seguridad y salud en el tfrabajo: Es el compromiso de la alta direccidon
de una organizacion con la seguridad y la salud en el frabagjo, expresadas
formalmente, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.
Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de las actividades desempenadas. .

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones
informan sobre su desempeno.

Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica
la iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones
preventivas y correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras
en el SGSST.

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de .frabajo y ausentismo laboral por enfermedad.
Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el tfrabagjo impuesto por
una norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mads exposiciones
o eventos peligrosos y la severidad del dano que puede ser causada por éstos.
Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dano en términos de
enfermedad o lesion a las personas, o una combinacion de estos

Valoracién del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del
riesgo estimado.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolégica de la salud. En el
trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusion
continuada vy sistemdtica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es
indispensable para la planificaciéon, ejecucion y evaluacion de los Sistemas de
seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas
con el trabagjo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la
proteccidon y promocion de la salud de los trabajadores. Dicha vigilancia
comprende tanto .la vigilancia de la salud de los trabajadores como la del medio
ambiente de trabagjo.

Paragrafo 1: En aplicacion de lo establecido en el arficulo 10 de la Ley 1562 de
2012, para todos los efectos se entenderd como seguridad y salud en el frabajo
todo lo que antes de la enfrada en vigencia de dicha ley hacia referencia al
término SST.
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Paragrafo 2: Conforme al pardgrafo anterior a partir de la fecha de publicacion
del presente decreto se entenderd el Comité Paritario de SST como Comité
Paritario en Seguridad y Salud en el Trabajo y el' Vigia en SST como Vigia en
Seguridad y Salud en el Trabajo, quienes tendrdan las funciones establecidas en la
normatividad vigente.

Sistema General de Riesgos laborales: Es el conjunto de entidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a
los tfrabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan.
Riesgos Laborales: Son riesgos laborales el accidente que se produce como
consecuencia directa del tfrabajo o labor desempenada y la enfermedad que
haya sido catalogada como profesional por el Gobierno Nacional.

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasidon del frabagjo, y que produzca en el
trabajador una lesion orgdnica, una perturbacion funcional, una invalidez o la
muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucion de ordenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo
su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente el que se
produzca durante el fraslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares
de frabajo o viceversa, cuando el fransporte lo suministre el empleador.
Enfermedad Laboral: la contraida como resultado de la exposicidon a factores de
riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el frabajador se ha
visto obligado a trabajar

Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto de disciplinas que tienen como
finalidad la promocién de la salud en el trabgjo a través del fomento y
mantenimiento del mds elevado nivel de bienestar en los frabajadores,
previniendo alteraciones de la salud generadas por las condiciones de frabajo,
protegiéndolos contra los riesgos resultantes de la presencia de agentes nocivos
y colocdndolos en un cargo acorde con sus aptitudes fisicas y psicoldgicas.
Condiciones de trabajo: Es el conjunto de caracteristicas de la tarea, del entorno
y de la organizacion del trabajo, las cuales interactuan produciendo alteraciones
positivas o negativas y que, directa o indirectamente, influyen en la salud y la
vida del tfrabajador.

Comité Paritario: Organismo de promocién y vigilancia de las normas vy
reglamentos de SST dentro de la empresa.

Priorizacion de Riesgos: Consiste en el ordenamiento secuencial de la severidad
de los factores de riesgo identificados, segun su grado de peligrosidad y/o de
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riesgo, con el fin de desarrollar acciones de control, correccion y prevencion en
orden prioritario.

Salud: Es el completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia
de enfermedad o invalidez. (O.M.S.).

Trabajo: Es una actividad vital del hombre. Capacidad no enajenable del ser
humano caracterizada por ser una actividad social y racional, orientada a un fin
y un medio de plena realizacion.

Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo: El Sistema de Gestidon de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora, continua y que incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabagjo. Con
actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y
colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas
en sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria.

Morbilidad: NUmero proporcional de personas que enferman en una poblacion
en un tiempo determinado.

Mortalidad: NUmero proporcional de personas que mueren en una poblacién en
un tiempo determinado.

Ausentismo: Se denomina al nUmero de horas programadas, que se dejan de
trabajar como consecuencia de los accidentes de frabajo o las enfermedades
laborales.

Incidente de trabajo: Evento imprevisto que sobreviene por causa o con ocasion
del tfrabajo, sin consecuencias directas para la salud del tfrabajador.

Incidencia: Medida dindmica de la frecuencia con que se presentan o inciden
por primera vez, los eventos de salud o enfermedades en el periodo.
Prevalencia: Medida de la frecuencia con que existe un evento de salud o
enfermedad en el momento, independientemente de cudndo se haya
originado.

Tasa El coeficiente o tasa es la relacion existente entre la poblacidon que presenta
un hecho particular, la poblaciéon susceptible a ese hecho.

Proporcion: Es la relacidon existente entre parte de una poblacion y el total de la
misma. Expresa la relacion de una parte con el todo.

indice o razén: Es el cociente enfre dos nUmeros que muestra la relacion de
tamano entre ellos. Se define como la relacion existente entre dos poblaciones o
universos diferentes.
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Letalidad: Proporcion de muertos por un evento o una enfermedad determinada,
con los casos de ese evento o de enfermedad.

Cronograma: Registro de las actividades del plan de accién del programa, en el
cual se consignan las tareas, los responsables y las fechas de realizacion.
Programa de vigilancia epidemiolégica: Conjunto de acciones y metodologias
encaminadas al estudio, evaluacion y control de los factores de riesgo presentes
en el frabajo y de los efectos que genera en la salud. Se apoya en un sistema de
informacion y registro.

Inspecciones de Seguridad: Es la deteccidon de los riesgos mediante la
observacion detallada de las dreas o puestos de trabajo y debe incluir:
instalaciones locativas, materias primas e insumos, almacenamientos, tfransporte,
maquinaria y equipos, operaciones, condiciones ambientales, sistemas de
control de emergencias, vias de evacuacion y todas aquellas condiciones que
puedan influir en la salud y seguridad de los trabajadores.

Mantenimiento Preventivo: Es aquel que se hace a la mdaquina o equipos,
elementos e instalaciones locativas, de acuerdo con el estimativo de vida Util de
sus diversas partes para evitar que ocurran danos, desperfectos o deterioro.
Normas de Seguridad: Son las reglas que deben seguirse para evitar danos que
puedan derivarse como consecuencia de la ejecucidn de un trabajo.
Especifican o determinan detalladamente las instrucciones a seguir en la
operacion, manipulacion de mdquinas y herramientas.

Monitoreo ambiental: Medicion de las concentraciones o niveles de
contaminantes a los cuales estan expuestos los frabajadores durante su jornada
diaria.

Plan de emergencias: Conjunto de normas y procedimientos generales
destinados a prevenir y a controlar en forma oportuna y adecuada, las
sifuaciones de riesgo en una empresa.

Investigacion de accidente de trabajo: Técnica utilizada para el andlisis de un
accidente laboral, con el fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos y
determinar las causas y las medidas de control para evitar su repeticion.
Exdmenes ocupacionales: Valoraciéon del estado de salud a través de exdmenes
fisicos, pruebas funcionales y complementarias, de acuerdo con la exposicion a
riesgos especificos, que se realizan al frabajador para investigar la aparicion de
lesiones patoldgicas incipientes de origen profesional o no.

Grado de satisfaccion: Indicador primario de lo que significa la calidad de la
atenciéon. En este sentido representa la evaluacion que hacen trabajador y
proveedor de la calidad del programa.
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4. MARCO LEGAL

La empresa establece cudl es su marco de referencia legal para el campo de
aplicacion en SST y Seguridad Industrial.

1979: Ley 9 es el Codigo Sanitario Nacional.

1979: Resolucion 2400 Estatuto de la Seguridad industrial

1979: Resolucion 2413 SST en el sector de la construccion.

1984: Decreto 614, Plan Nacional de SST

1986: Resolucion 2013 Comité Paritario de SST

1987: Decreto 1335, Seguridad minera subterrdnea

1989: Resolucion 1016, Reglamenta los programas de SST en las empresas.

1990: Resolucion 1792, valores limites contra ruido

1990: Resolucion 9030, Seguridad en emisiones ionizantes

1991: Decreto 1843, Uso y manejo de plaguicidas

1992: Resolucion 1075, Prevencion de la fdrmaco dependencia, alcoholismo y
tabaquismo en el frabagjo.

1992: Resolucion 10834, Clasificacion toxica plaguicidas.

1993: Decreto 2222, Reglamento de higiene y seguridad en labores mineras a
cielo abierto.

1994: Decreto Ley 1295 Reglamenta al Sistema General de Riesgos Laborales
1994: Decreto 1772 Reglamenta la dfiliacion y cotizacion al Sistema de Riesgos
Laborales

1996: Decreto 1530 dfiliacion empresas, accidente de trabajo con muerte,
empresas temporales.

1997: Ley 361, integracion laboral a personas discapacitadas

1998: Ley 436, Seguridad en el manejo de asbesto.

1999: Decreto 917 Manual Unico de calificaciéon invalidez

2001: Decreto 875, Ratifica el convenio de ginebra sobre la seguridad en el uso
de asbesto.

2002: Resolucion 058, normas en emisiones ambientales para incineradores vy
hornos crematorios.

2002: Decreto 1609 Transporte de sustancias peligrosas

2002: Decreto 1607 modifica la tabla de clasificacion de actividades econdmicas
para el SGRP.

2002: Ley 776 modifica el decreto 1295 de 1994 en el tema de prestaciones
econdmicas y de prescripcion de derechos.

13
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2003: ley 797 reforma el sistema general de pensiones.

2003: Ley 828, control a la evasion del sistema de seguridad Social

2003: Decreto 2090 define las actividades de alto riesgo y modifica su regimen de
pensiones

2003: Decreto 2800 reglamenta la afiliacion de los independientes al Sistema de
Riesgos Laborales

2003: Ley 860 requisitos para obtener la pension de invalidez

2004: Decision 584 instrumento andino de seguridad y salud en el tfrabajo de la
comunidad andina de naciones.

2004: Circular Unificada del Ministerio de Proteccion Social, Instrucciones al
empleador y a las Administradoras de Riesgos Laborales.

2005: Decreto 3615 dfiliacion colectiva de independientes modificado por el
decreto 2313 de 2006

2005: Resolucion 1570, sistema de informacién Unico para registro de ATEP en las
empresas, ARP, EPS, y juntas.

2005: Resolucion 0156, Se adoptan los formatos de informe de Accidente de
Trabajo y Enfermedad Profesional.

2005: Decreto 195, limites exposicion campos electromagnéticos

2006: Ley 1010 definicidon, constitucion y sanciones Acoso Laboral

2006: Resolucion 627 Norma Nacional de emisidn de ruido y ruido ambiental
2007: Resolucion 1401, procedimientos legales para investigacion y reporte de los
accidentes de trabajo

2007: Resolucion 2346, Practica de evaluaciones medicas e Historia Clinica
Ocupacional.

2007: Resolucion 1855, Sistema de garantia de la calidad en el SGRP. Estndares
Minimos.

2007: Resolucion 2844, Guias de Atencion Integral en SST

2007: Resolucion 2646, programa empresarial riesgo psicosocial.

2008: Proyecto de ley 103 Comisidon séptima del Senado definicion ATEP

2008: Resolucion 1013 Guias de Atencion Integral en SST.

2008: Resolucion 3673 Reglamento Técnico de Trabajo Seguros en alturas
derogada

2009: Circular_070_de_2009_trabajo_en_alturas

2012: Resolucion 1409 Reglamento Técnico para proteccion contra caidas en
Trabajo en alturas

2009: Resolucion 736 Complementa la anterior resolucion sobre la certificacion
de competencia para trabajo en alturas — SENA

14
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2009: Resolucion 1486 Lineamientos técnicos certificacion frabajo en alturas
2009: Resolucion 1918, practica de las evaluaciones médicas ocupacionales y la
guarda, archivo y custodia de las mismas

2009: Resolucion 736 Modifica Certificacion competencias para frabajo en
Alturas aplaza su implementaciéon a Julio de 2010.

2009: Decreto 2566 Adopta tabla Enfermedades Ocupacionales

2009: Circular 070 Procedimiento e instrucciones trabajo en altura

2012: Ley 1562/12 Por lo cual se reglamenta la modificacion al Sistema General
de Riesgos laborales y otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.
2013: Resolucion 378 medidas para garantizar seguridad en el fransporte publico
terrestre

2013: Resolucion 1903 modifica el numeral 5° del articulo 10 y el pardgrafo 4° del
articulo 11 de la resolucidn 1409 de 2012 y se dictan otras disposiciones

2013: Resolucion 2415 de 2013 dfiliaciones ante ARL reglamenta parcialmente la
Ley 1562 de 2012.

2013 Resolucion 1441 de 2013 MSPS — HABILITACION

2013: Resolucion 2087 de 2013 afiliacion independientes

2014: Resolucidon 1565 Plan estratégico de seguridad Vial para empresa con un
nUmero de vehiculos directos o contratados superior a 10 diez.

2015: Decreto Unico Reglamentario del sector trabajo 1072 de 2015

2016: Resolucion 4927 Por la cual se establecen los pardmetros y requisitos para
desarrollar certificar y registrar la capacitaciéon virtual el seguridad y salud en el
trabagjo.

2017: Decreto 052 Por medio del cual modifica el arficulo 2.2.4..6.37 del Decreto
1072 de 2015 sobre la transicion para la implementaciéon del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabagjo.

2017: Resolucidon 1111 Por la cual se definen los estadndares minimos del Sistema
de gestidon de seguridad y salud en el frabajo para empleadores y contratistas.
2019: Resolucion 312 de 2019 Por la cual se definen los estdndares minimos del
Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para empleadores vy
contratistas.

VER ANEXO MATRIZ DE REQUISITOS
LEGALES
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5. POLITICAS

5.1 POLITICA SST

La alta direccion ha definido una politica de Seguridad y Salud en el Trabagjo, la
cual cumple con los requisitos establecidos en la legislacion, la cual es
comunicada y divulgada a fravés de procesos de induccion, re induccion,
actividades, ciclos de formaciéon y capacitacion, adicionalmente se encuentra
publicada en las instalaciones administrativas de la empresa.

La politica serd revisada como minimo una vez al ano por la direccidn; y en caso
que se requiera y de acuerdo con los cambios empresariales y cambios en la
normatividad en SST serd actualizada.

VER ANEXO POLITICA SST

VER ANEXO POLITICA NO ALCOHOL

1. POLITICA DE 55T

2. POLITICA MEDIO AMBIENTAL

3. POLITICA CONVIVENCIA LABORAL

4. POLITICA DE REMUNERACIOMES

5. POLITICA PREVENCION DEL CONSURMO SUST PSICO
6. POLITICA DE SEGURIDAD VIAL

7. POLITICA DE ORDEN ¥ ASEQ

8. POLITICA PREV ACOSO LABORAL

10, POLITICA DE PPRAE

11, POLITICA DE CONFILICTO DE INTERESES

12. POLITICA DE IGUAL ¥ CONCILIACION

13. DECLARACION ACEPTACION DE POLITICAS
14, ASISTENCIA

15. DECLARACION DE ACEPTACION DE POLITICAS
16. MATERIAL DE APOYO

16
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5.2 POLITICA DE NO ALCOHOL, TABACO Y DROGAS

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS.,
cumpliendo con la legislacion en Colombia, no permite el uso, consumo, estar
bajo los efectos y venta de tabaco, alcohol y drogas en el sitio de trabagjo.

El consumo de alcohol tabaco y drogas en horas laborales vy sitios de trabajo va
en contra de las normas, reglamentos y politicas establecidas por la empresa,
por lo cual se tomaran medidas y se sancionara el trabajador que las incumpla.

La empresa desarrollara actividades de prevencion y control de enfermedades
a causa del consumo de tabaco, alcohol y drogas, con el fin de generar
conciencia en el autocuidado y mejoramiento del bienestar de nuestros
trabajadores.

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.S., controlay
previene los riesgos que puedan ocasionarse en los puestos de trabagjo.

6. REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

En el reglamento de higiene y seguridad industrial se establecen normas,
reglamentaciones y responsabilidades de la empresa asi como de los
colaboradores. También en el reglamento se establecen claramente los peligros
que se encuentran en el contexto laboral.

Entre los riesgos que se establecen en el reglamento se observa claramente que
acciones tomar y coémo responder a los diferentes peligros como pueden ser
fisicos, bioldgicos, biomecdnicos, quimicos, mecdnicos, psicosociales, locativos,
eléctricos, naturales, de incendio o de explosidon y publico, trabajo en alturas. En
todos los casos los funcionarios de la empresa deben tener un conocimiento de
las situaciones de peligro establecidas en el reglamento, como cumplirlas y a
quién dirigirse en caso de siniestros o eventualidades que puedan ocurrir en la
jornada laboral. Siempre que se produce un nuevo ingreso en la empresa se
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debe realizar una induccion para mostrarle al nuevo colaborador las politicas de
seguridad de la empresa y el reglamento es parte esencial de las mismas.

En los detalles de riesgos del reglamento de higiene y seguridad, los empleados
deben conocer en detalle todas las situaciones. Si bien todas las situaciones
riesgosas exigen una intervencion activa de la empresa, hay riesgos que hacen
que la actuacidon no debe limitarse a capacitaciones, manuales o instructivos.
La empresa COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A S,
realizara activa supervision del cumplimiento de las normas de seguridad para
mejorar el cuidado de la salud de los colaboradores.

El reglamento de Seguridad e Higiene y las leyes nacionales dan a los
trabajadores el derecho a un ambiente de trabagjo seguro. Dentro de los
derechos que tienen estdn los siguientes:

° Recibir capacitacion e informacién sobre los peligros en el lugar de trabajo,
las normas del Reglamento de seguridad e higiene y los derechos de los

trabajadores.

° Solicitar a la empresa que elimine los riesgos o infracciones a las hormas.
° Partficipar en las inspecciones en tu lugar de trabajo y conocer los
resultados.

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS., se
compromete a mantener un lugar de trabajo seguro para los colaboradores. Y
dentro de sus deberes estdn los siguientes:

° Obedecer las normas y reglamentos de Seguridad e Higiene.

° Publicar el Reglamento en un lugar visible para los trabajadores, para que
de esta forma ellos sepan los derechos, deberes y las sanciones a las cuales estd
en caso de incumplimiento.

° Asegurarse de que los tfrabajadores tengan y utilicen equipos de seguridad
y herramientas que estén en buenas condiciones.

° Utilizar la senalizacion adecuada de acuerdo a las normas de prevencion,
y protecciéon para advertir a los trabajadores sobre dreas de trabajo peligrosas.

18
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° Proporcionar exdmenes médicos (ingreso, periddicos y de retiro) y

capacitaciéon a los frabajadores cuando asi se requiera.

Para evitar accidentes los colaboradores tienen deberes, que son:
° Seguir las reglas de seguridad, usar los equipos de proteccidon personal asi

como cuidar los equipos con los que frabaja.
° Informar de cualquier situacion peligrosa al empleador.
° Informar de inmediato al jefe si sufrid un accidente o si estd expuesto a

algun riesgo.

VER ANEXO REGLAMENTO DE HIGIENE Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL

7. RECURSOS PARA EL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

El Gerente General asume la responsabilidad por la Seguridad y Salud en el
Trabajo y por tanto asegura el recurso disponible para su adecuado
funcionamiento dentro de la organizacion.

Para desarrollar las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa
cuenta con los siguientes recursos:

Humanos:

° Médico Externo para realizacion de exdmenes ocupacionales en SST.

° Miembros del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST.
° Brigadistas.

° Miembros del Comité de Convivencia Laboral
19
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° Lideres RER
° Aseguradora de Riesgos Laborales: POSITIVA Compania de Seguros S.A
quien asume la atencién de los trabajadores de la empresa en una contingencia

laboral.

Financieros:

Se cuenta con un presupuesto financiero aprobado para la ejecucion de todas
las actividades inherentes al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

VER ANEXO PRESUPUESTO SG-SST

Técnicos:

Dentro de la organizacion se ejecutaran actividades como lo son:

° Exdmenes Médicos Ocupacionales

° Adquisicion de elementos para el manejo de Emergencias, brigadas y
brigadistas.

° Adecuacion de puestos de trabagjo.

° Arreglo de instalaciones locativas

° Programas de entrenamiento, capacitacion y formacion.

7.1 RESPONSABLE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para el establecimiento, la implementacién y el mantenimiento de los procesos
del Sistema de Gestion Integrado, la empresa, cuenta con el compromiso y
responsabilidad de la GERENCIA en cabeza del Senor Franklin Andrés Canar
Paredes quien lidera el Sistema de Gestidon de la empresa. El representante de la
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direccion enfrega las directrices para establecer, documentar, implementar,
mantener el SG asigna los recursos, evalua el desempeno y toma las acciones
para su mejoramiento.

El COORDINADOR SST es el responsable del control e implementacion de los
requisitos funcionales y administrativos durante la prestacion del servicio,
actuando como Representantes de la GERENCIA en la realizacidon del Proyecto.

El prop&sito es orientar las decisiones empresariales hacia el cumplimiento de los
objetivos, dar soporte a la implementacion, el mantenimiento y el mejoramiento
del Sistema de Gestidon SST, revisa anualmente las directrices de su planeacion
estratégica y es quien tiene la autoridad para modificar la politica de gestion S.ST
ESTRUCTURA DE LA RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD EN EL SG-SST

PARTICIPANTES RESULTADOS DOCUMENTACION
Define la estrategia, politica de GestionMision, vision, Politica
Integrada y objetivos de la Empresa. de Gestion Integrada
GERENCIA Desarrolla  y sigue los proyectos a
desarrollar Planes de GESTION

Frecuencia de Revision: Anual

Despliega las decisiones y acciones para
asegurar la efectividad de los procesos y
el logro de los objetivos.

Frecuencia: Minimo una vez/ano en
funcion de la informacion de entrada
analizada y la programacién de auditorias
internas

Coordinador SST]
\
Asesores SST

Archivo revision por la
direccion.

Coordinadores |Hace Cumplir los esténdares de seguridad

. Inspecciones
Operativos en el proyecto
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> 7.2 RESPONSABILIDADES FRENTE AL SISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

7.2.1 Responsabilidades del empleador

La Organizacion en la busqueda de la proteccion de la seguridad y la salud de
los colaboradores y acorde con lo establecido en la normatividad vigente,
dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en
COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS, el
empleador tendrd entre otras, las siguientes obligaciones:

1. Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a
través de documento escrito, el empleador debe suscribir la politica de seguridad
y salud en el frabajo de la empresa, la cual deberd proporcionar un marco de
referencia para establecer y revisar los objetivos de seguridad y salud en el
trabagjo.

2. Asignar, documentar y comunicar las responsabilidades especificas en
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a todos los niveles de la organizacion,
incluida la alta direccion.

3. Rendir cuentas infernamente en relacidn con su desempeno. Esta
rendicion de cuentas se podrd hacer a través de medios escritos, electréonicos,
verbales o los que sean considerados por los responsables. La rendicion se hard
como minimo anualmente y deberd quedar documentada.

4, Definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal necesario
para el diseno, implementacion, revision evaluacién y mejora de las medidas de
prevencion y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de

trabajo y también, para que los responsables de la seguridad y salud en el trabajo
22
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en la empresa, el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo
segun corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus funciones.
5. Garantizar que opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional
vigente aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo, en armonia con
los estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del
Sistema General de Riesgos Laborales de que frata el articulo 14 de la Ley 1562
de 2012.

6. Adoptar disposiciones efectivas para desarrollar las medidas de
identificacion de peligros, evaluacion vy valoraciéon de los riesgos y
establecimiento de controles que prevengan danos en la salud de los
trabajadores y/o contratistas, en los equipos e instalaciones.

7. Disenar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de
los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades,
recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los estadndares
minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Laborales.

8. Implementar y desarrollar actividades de prevencion de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud en el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de
conformidad con la normatividad vigente.

9. Asegurar la adopcidon de medidas eficaces que garanticen la
participaciéon de todos los trabajadores y sus representantes ante el Comité

Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la ejecucién de la politica
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y también que estos Ultimos funcionen y cuenten con el tiempo y demds recursos
necesarios, acorde con la normatividad vigente que les es aplicable.

10. Informar a los trabajadores y/o conftratistas, a sus representantes ante el
Comité Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo, segun corresponda
de conformidad con la normatividad vigente, sobre el desarrollo de todas las
etapas del Sistema de Gestion de Seguridad de la Salud en el Trabajo SG-SST e
igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos para el
mejoramiento del SG-SST.

11. Garantizar la capacitacion de los trabajadores en los aspectos de
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa.
12. Identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion de riesgos
relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las situaciones
de emergencia, dentro de la jornada laboral de los trabajadores directos o en el
desarrollo de la prestacion del servicio de los contratista.

13.  Verificar, constatar y tener documentado el cumplimiento de los
Estdndares Minimos establecidos en la presente resolucidon de los diferentes
proveedores, contratistas, cooperativas, empresas de servicio temporal y en
general de toda empresa que preste servicios en las instalaciones.

14.  Implementar los Estdndares Minimos del Sistema de Gestidon de Seguridad
y Salud en el Trabajo en el marco del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Laborales.

15.  Desarrollar de manera exclusiva, particular y con recursos propios el diseno,
implementacion y ejecucion de los sistemas de gestidon de Seguridad y Salud en

el Trabajo vy los Estdndares Minimos.
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16.  Asegurar la cobertura en todas las jornadas vy si la empresa tiene varios
centros de trabajo el sistema de gestion, debe garantizar una cobertura efectiva
de todos sus trabajadores.

17.  Garantizarse la ejecucion e implementacion de este sistema de acuerdo
con las caracteristicas particulares de cada una de las empresas que comparten
recursos o personal.

18. Liderarla aplicacion de los Estdndares Minimos y la elaboracion, ejecucion
y seguimiento del plan de trabajo anual, asi como el cumplimiento en la
ejecucion de las auditorias internas para identificar fallas y oportunidades de
mejora al interior del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo. De
igual manera deberd integrarlo a los demds Sistemas de Gestion que al interior
de la organizacién se estén manejando, teniendo en cuenta el Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Profesionales descrito en el
Decreto 1072 de 2015.

19.  Promover, garantizar y conftar con la participacion de todos los
trabajadores, conftratistas, estudiantes y personas que presten o ejecuten
actividades en las , instalaciones o dependencias de las diferentes empresas en
relacion a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y en el cumplimiento de los Estdndares Minimos de Seguridad y Salud en
el Trabagjo.

20. Involucrar los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabagjo, al conjunto de
sistemas de gestion, procesos, procedimientos y decisiones en la empresa.

21.  Garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad vy la
salud en el trabajo, cuyo perfil deberd ser acorde con lo establecido con la

normatividad vigente Profesional especialista en Seguridad y Salud en el trabajo.
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22.  Redlizar una auditoria anual, la cual serd planificada con la participacion
del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabagjo.

23. Promover la participacion de todos los miembros de la empresa en la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST.

24. Identificar la normatividad nacional aplicable del Sistema General de
Riesgos Laborales, la cual debe quedar plasmada en una matriz legal que debe
actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables a
la empresa.

25. Adelantar el proceso de vinculacion con la respectiva entidad
administradora, mediante el diligenciamiento de un formulario provisto para el
efecto por la entfidad administradora seleccionada.

26.  Conservar los registros y documentos que soportan el Sistema de Gestidon
de la Seguridad y Salud en el Trabagjo SG-SST de manera controlada,
garantizando que sean legibles, faciimente identificables y accesibles,
protegidos contra dano, deterioro o pérdida (Custodiar por 20 anos los resultados
de los perfiles epidemiolégicos de salud de los trabajadores, asi como los
conceptos de los exdmenes de ingreso, periddicos y de retiro de los trabajadores,
en caso gue no cuente con los servicios de médico especialista en dreas afines
a la seguridad y salud en el tfrabajo; Resultados de mediciones y monitoreo a los
ambientes de trabajo, como resultado de los programas de vigilancia y control
de los peligros y riesgos en seguridad y salud en el trabagjo; registros de las
actividades de capacitaciéon, formacion y entrenamiento en seguridad vy salud
en el tfrabagjo; y registro del suministro de elementos y equipos de proteccién

personal.
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27.  Garantizar informacion oportuna sobre la gestion de la seguridad vy salud
en el trabajo y canales de comunicacion que permitan recolectar informacion
manifestada por los trabajadores.

28. Informar al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo
sobre los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo para que
emita las recomendaciones a que haya lugar.

29.  Establecer mecanismos eficaces para:

a. Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la seguridad y salud en el frabajo;

b. Garantizar que se dé a conocer el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST a los tfrabajadores y contratistas.

C. Disponer de canales que permitan recolectar inquietudes, ideas y aportes
de los tfrabajadores en materia de seguridad y salud en el trabajo.

30. Definir los indicadores (cualitativos o cuantitativos segin corresponda)
mediante los cuales se evallen la estructura, el proceso y los resultados del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y debe hacer el
seguimiento a los mismos.

31.  Desarrollar acciones de vigilancia de la salud de los frabajadores mediante
las evaluaciones médicas de ingreso, periddicas, retiro y los programas de
vigilancia epidemioldgica, con el propdsito de identificar precozmente efectos
hacia la salud derivados de los ambientes de trabajo y evaluar la eficacia de las
medidas de prevencion y control.

32. Establecer y mantener un procedimiento con el fin de garantizar que se
identifiguen y evalien en las especificaciones relativas a las compras o

adquisiciones de productos y servicios, las disposiciones relacionadas con el
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cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST por parte de la empresa.

33. Adoptar y mantener las disposiciones que garanticen el cumplimiento de
las normas de seguridad y salud en el trabajo de su empresa, por parte de los
proveedores, frabajadores dependientes, trabajadores  cooperados,
trabajadores en mision, contratistas y sus frabajadores o subcontratistas, durante
el desempeno de las actividades objeto del contrato

34. Conformar un equipo investigador que integre como minimo al jefe
inmediato o supervisor del frabajador accidentado o del drea donde ocurrid el
evento, a un representante del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en
el Trabajo y al responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo. Si llegase a ocurrir accidentes de trabajo grave se reunirdn en 10 dias
hdbiles para realizar la respectiva investigacion la cual se remitird a ARL y al
Ministerio de Trabajo.

35. Reportar los accidentes graves y mortales, asi como las enfermedades
diagnosticadas como laborales, directamente a la Direccidn Territorial u Oficinas
Especiales correspondientes, dentro de los dos (2) dias hdbiles siguientes al
evento o recibo del diagndstico de la enfermedad, independientemente del
reporte que deben realizar alas Administradoras de Riesgos Laborales y Empresas
Promotoras de Salud.

36. Designar a los representantes del comité de convivencia y Copasst por
parte del empleador.

37. Designar el presidente del Copasst.

38. Garantizar la conformacién de Comité Paritario de SST y Comité de

Convivencia Laboral.
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39.  Estudiar las recomendaciones emanadas de los comités y determinar la
adopcion de las medidas mds convenientes e informarle las decisiones tomadas
al respecto.

40. Garantizar que se definan e implementen las acciones preventivas vy
correctivas necesarias, con base en los resultados de la supervision y medicion
de la eficacia del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), de las auditorias.

41. Implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

42.  Garantizar la conformaciéon de brigadas de emergencia.

43.  Garantizar un programa de induccion y entrenamiento en el SGSST para
los trabajadores que ingresen a la empresa, independientemente de su forma de
contratacion y vinculacion.

44,  Garantizar un programa de capacitacion acorde con las necesidades
especificas detectadas en la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion
de riesgos.

45. Cumplir con toda la legislacion vigente en materia de Seguridad y Salud

en el Trabagjo.

7.2.2 Responsabilidades de los trabajadores

1 Procurar el cuidado integral de su salud

2 Conocery tener clara la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de salud.
4 Conservar en orden y aseo los lugares de trabajo, lugares comunes, las
herramientas y los equipos.
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5. Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la empresa.
6. Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato y al

proceso GTH.
7. Participar en las actividades de capacitacion en seguridad y salud en el
trabajo definido en el plan de capacitacion del SG-SST

7.2.3 Responsabilidades del Comité Paritario del Sistema de Gestidn en Seguridad y
Salud en el Trabajo (COPASST):

> Proponer y participar en actividades de SST dirigidas a trabajadores y
directivos.

> Vigilar el desarrollo de las actividades dirigidas al ambiente y al frabajador
que debe realizar la empresa de acuerdo con los factores de riesgo prioritarios.
> Visitar periddicamente los lugares de trabagjo, e inspeccionar los ambientes,
mdaquinas, equipos y operaciones realizadas por los trabajadores en cada drea
0 seccion, e informar al empleador sobre la existencia de factores de riesgo y
sugerir las medidas correctivas y de control.

> Servir como organismo de coordinaciéon entre el empleador y los
trabajadores en la solucién de los problemas relativos a la SST.

> Participar en el andlisis de las causas de los accidentes de trabagjo vy
enfermedades laborales y proponer al empleador las medidas correctivas a que

haya lugar para evitar su ocurrencia.
8. PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y CONDICIONES DE SALUD

Para la poblacién de COLOMBIANET Y SEPCOM  INGENIERIA Y

TELECOMUNICACIONES S.A.S., se efectua de manera anual una encuesta con el
30



COLOMBIANET Y SEFCOM INGENIERIAY [
L TELECOMUNICACIONES S.A.S
&5 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN|
. FL TRABAJO
Coelombianet MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE o
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO e

fin de actualizar los perfiles sociodemogrdficos, o cual permite enfocar las
actividades segun los grupos de personas vy su interese incluyendo el diagndstico
de las condiciones de salud (Se lleva a cabo en el programa de PROMOCION Y
PREVENCION EN SALUD y el programa de VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA)

Frente al Diagndstico de Salud, se establece el perfil general de la poblaciéon, en
cuanto a presencia de enfermedades en sus trabajadores.

El diagndstico de las condiciones de salud se hace con la informacion de
variables demogrdficas, ocupacionales y hallazgos de morbilidad obtenidos en
los resultados de las evaluaciones ocupacionales de ingreso y de seguimiento,
adicionalmente se tienen en cuenta los planes de promocién y prevencion
realizados periddicamente en la empresa.

VER ANEXO PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

9. COMITES

>

> 9.1 COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(COPASST)

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS. de
conformidad con la Resolucion 2013 de 1986, el COPASO, y COPASST — Decreto
1443/14, debe funcionar como Organismo de promocién y vigilancia de las
politicas, normas y reglamentos de SST al interior de la empresa, en el tiempo

asignado legalmente para sus funciones: Por lo menos una reunidon al mes. Este
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comité se reunird de manera extraordinaria cuando ocurra un accidente de
trabajo o cuando se haya determinado un riesgo, con el responsable del drea

implicada.

La organizacion cuenta con la evidencia del proceso de convocatoria y
constitucion con sus fechas de realizacion y los nombre de los integrantes tal
como lo exige la normatividad vigente.

> 9.2 COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

El Comité de Convivencia Laboral, es el encargado de identificar e intervenir los
riesgos psicosociales en el frabajo causados por el estrés ocupacional y acoso
laboral. La constitucion del Comité de Convivencia Laboral se hace como una
medida preventiva de acoso laboral que contribuye a proteger a los
trabajadores contra los riesgos psicosociales que afectan la salud en los lugares

de trabagjo. (Resolucion 2646 del 17 de julio de 2008, Ministerio de la Proteccion

Social.
VER ANEXO ACTA DE CONFORMACION VER ANEXO ACTA DE ESCRUTINIO Y
COMTTE VOTACION CCL Y COPASST
>> VER ANEXO ACTA DE CONFIDENCIAIDAD VER ANEXO ACTA DE REUNION

DF TNFORMACION cClL

9.3 ELECCION COPASST Y COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL
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El procedimiento a través del cual se elige el COPASST y el CCL es el que denota
la ley, mediante eleccion. Los representantes de la alta direccidn de la empresa
fueron seleccionados y finalmente elegidos por el representante legal, quien a su
vez elige enfre ellos al presidente del comité. Los representantes por los
trabajadores se eligen mediante candidatizaciéon personal de frabajadores, y
votacion de los colaboradores.

Todo el proceso cuenta con los registros correspondientes.

o
10. PLAN DE TRABAJO DEL SG-SST

La empresa tiene definido un cronograma anual donde se incluyen los aspectos
a implementar de cada uno de los programas y de la estructura empresarial de

la organizacion.

VER ANEXO CRONOGRAMA PLAN DE
TRABAJO DEL S6-SST

o
11. PROGRAMA DE INDUCCION, CAPACITACION Y FORMACION

La empresa tiene establecido un procedimiento para efectuar la induccion,
capacitacion y sensibilizacion, asegurando que las personas sean competentes

para las labores que desempenan.

VER ANEXO CRONOGRAMA DE 33
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO SST
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>

12. PROGRAMAS DE GESTION DE SEGRUIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Teniendo en cuenta que la resolucion 1016 de 1989 contfinua en vigencia y se
establecen los subprogramas que comprenden lo anteriormente llamado
programa de salud ocupacional, ahora sistema de gestion de seguridad y salud
en el frabajo. COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES
S.A.S., en el diseno del sistema definié dos grandes subsistemas: de Salud y de

Seguridad los cuales serdn explicados a continuacion.

12.1 MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO

La Ley 99 de 1979 en su art. 125 dice "“"Todo empleador deberd responsabilizarse
de los programas de Medicina Preventiva en los lugares de trabajo en donde se
efectUan actividades que puedan causar riesgos para la salud de los
trabajadores. Tales programas tendrdn por objeto la promocidn, proteccion,
recuperacion y rehabilitacion de la salud de los trabajadores, asi como la
correcta ubicacion del trabajador en una ocupacidn adaptada a su
constitucion fisiologica y psicologica”.

12.1.1 EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

Segun la Resolucion 2346 del 2007 por la cual se regula la prdctica de
evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las historias
clinicas  ocupacionales. COLOMBIANET Y SEPCOM  INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.A.S., definid un programa donde se especifica los
alcances y el objetivo que como organizacién tenemos.
Entre las principales actividades de los subprogramas de Medicina Preventiva y
del trabajo estd la de realizar exdmenes médicos, clinicos y para clinicos para
admisién, ubicacién segun apftitudes, periddicos ocupacionales, cambios de
ocupacion, reingreso al tfrabajo, retiro y otras situaciones que alteren o puedan
traducirse en riesgos para la salud de los tfrabajadores.
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Teniendo en cuenta lo anterior, la empresa busca:

> Realizar los exdmenes médicos de ingreso, periddicos y de retiro de
acuerdo con las caracteristicas de la poblacion trabajadora y a los factores de
riesgo presentes en la empresa, a los cuales se encuentran expuestos en el
ambiente laboral.

> Coordinar y facilitar la rehabilitacion o reubicacion de las personas con
algun grado de incapacidad o limitaciéon temporal o permanente por accidente
Laboral y enfermedades laborales.

> Apoyar los sistemas de vigilancia epidemiolégica en accidente laboral,
enfermedad laboral y enfermedades relacionadas con el trabagjo.

> Analizar cudles son las posibles consecuencias del factor de riesgo en la
salud de los trabajadores.

> Definir cudles son los exdmenes médicos y para clinicos que se requieren
para prevenir la aparicion de los efectos del factor de riesgo y/o ubicar
adecuadamente el tfrabajador.

> Exdmenes de Ingreso. La readlizacion de estos exdmenes tiene como
finalidad ubicar al trabajador en un oficio de acuerdo a sus condiciones fisicas,
psicoldgicas o intelectuales y detectar precozmente alteraciones en el estado
de salud del trabagjador que pueden agravarse con el desempeno de sus
actividades.

> La evaluacioén del trabajador siempre se iniciard con la realizacion de una
evaluacion médica ocupacional donde se evalla los antecedentes de salud,
personales y familiares, los antecedentes de exposicion a factores de riesgo vy el
examen fisico, con énfasis en los sistemas que de acuerdo a la Matriz de Peligro
son vulnerables a ser afectados por su exposicion.

> Los exdmenes médicos siempre deben ser realizados por un Médico
especialista en Salud Ocupacional.
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> El examen médico de ingreso es el primer registro de la Ficha Medica
Ocupacional, que es un documento donde se lleva la historiac médica
ocupacional de cada uno de los trabajadores, estas historias clinicas se
enconfraran custodiadas por el centro médico ocupacional que realice los
exdmenes y se archiva en la carpeta de medicina preventiva y del frabajo el
informe de condiciones de salud de cada frabajador con su respectiva
recomendacion de vigilancia epidemiolégica , se realizan seguimientos y
campanas de control y prevencidon ,observando su estado y mejorig,
remitieéndolos a la EPS correspondiente.

> Exdmenes Periddicos. Se desarrolla como una actividad de apoyo vy
seguimiento a los sistemas de vigilancia epidemioldgica para accidentes
laborales y enfermedades laborales o relacionadas con el trabajo y en general
como seguimiento al estado de salud de los trabajadores de la empresa. Su
objetivo principal es evaluar al frabajador con respecto a las consecuencias
posibles de la exposicion al factor de riesgo objeto de la vigilancia.

> La orientacion, forma y frecuencia son definidas en cada uno de los
sistemas de vigilancia epidemioldgica.

> Exdmenes de retiro. Es importante cuando se requiera a los trabajadores se
les realice el examen médico de retiro, en el tiempo establecido (5 dias hdbiles
siguientes a la fecha de retiro), con el fin de realizar un reconocimiento del
estado de salud con que el tfrabajador abandona la empresa, de tal forma que
se pueda determinar las consecuencias de accidentes laborales sufridos o el
desarrollo de posibles enfermedades laborales, durante el tiempo que estuvo
vinculado ala empresa. Es una tarea que se deja a consideracion del tfrabajador
y no es obligatoria su ejecucion.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO EXAMENES
MEDICOS OCUPACIONALES

VER ANEXO PROGRAMA DE VIGILANCIA
EPIDEMOLOGICA -DME
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12.1.2 PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLE Y PAUSAS ACTIVAS

Teniendo como referente que la poblacion de COLOMBIANET Y SEPCOM
INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.S., en su gran mayoria estd padeciendo
de sobre peso y obesidad, se realizd un programa de estilos de vida saludable
qgue consiste en la realizacion de actividades mensuales deportivas, las cuales
tienen como objetivo disminuir indicadores de sobre peso y obesidad en nuestra
poblaciéon ya identificada. Para los colaboradores que no poseen alteraciones
en alguno de sus sistemas, se pretende generar cultura y auto cuidado a fin de
hacer prevencion de la enfermedad.

Las pausas activas o gimnasia laboral son ejercicios fisicos y mentales que realiza
un frabajador por corto fiempo durante la jornada, con el fin de revitalizar la
energia corporal y refrescar la mente. Estas actividades previenen la aparicion
de enfermedades laborales a corto y largo plazo, puesto que nuestra poblacion
estd expuesta en un 90% a riesgo biomecdnico por posturas prolongas, sedentes,
movimientos repetitivos. Con el fin de disminuir la aparicion de patologias
COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.S., definié una

estrategia de pausas activas.

VER ANEXO PROGRAMA ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE Y PAUSAS ACTIVAS

12.1.3 PROGRAMA DE AUSENTISMO LABORAL
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Nos referimos a ausentismo laboral como “la ausencia al trabajo atribuida a
enfermedad o accidente y aceptada como tal por la empresa o la seguridad
social”.

1.1.1 El ausentismo laboral para COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.AS., puede darse bajo las siguientes circunstancias:
Citas médicas, calamidad domeéstica, incapacidades, accidente laboral,
enfermedades comunes, maternidad y enfermedades laborales, asuntos
personales.

Con esta actividad se busca:

» Establecer el sistema de Registro de las ausencias al frabajo programado.

> ldentificar las causas del ausentismo en la empresa mediante el empleo de
indicadores y con base en los registros.

» Anadlizar el origen, el costo y los mecanismos de control para disminuir el
ausentismo laboral de la empresa.

La empresa para implementar el programa de ausentismo laboral procederd a
registrar todas las causas de ausentismo durante el periodo que se desea
analizar, en un formato que reuna la informacioén necesaria con las variables a
analizar.

Estas causas se clasifican de |a siguiente manera:

Permisos remunerados
Incapacidad Enfermedad General
Incapacidad accidentes laborales
Licencia de paternidad

Licencia de maternidad

Permisos no remunerados
Suspension disciplinaria

Ausencia no justificada

Licencia no remunerada

VVVYVVVVYY
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VER ANEXO PROGRAMA AUSENTISMO
LABORAL

> 12.2 PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

En este subsistema se comprende todo lo relacionado con la prevencion de la
ocurrencia de accidentes y de condiciones que puedan desencadenar que la
seguridad de los colaboradores se vea afectada. Por tal motivo se disenaron
programas a fin de disminuir o mitigar los riesgos.

12.2.1 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE
LOS RIESGOS

El propdsito general de la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en Seguridad y Salud en el trabajo es entender los peligros que se pueden
generar en el desarrollo de las actividades, con el fin que la organizacion pueda
establecer los controles necesarios, de tal manera que no surjan siniestros en la

empresa.

\/ED ARNICVN DDNZCNTAATCAIT/ TRLOAITTET/Z, AZSTAONL NE

- PEER GRYEX E WA TRIE OF JORNTGRACACIONEDETE RiERREs
EVALUACION Y VALORACION DE LOS RIESGOS

12.2.2 GESTION Y REPORTE DE ACCIDENTALIDAD
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Los accidentes/incidentes laborales son consideradas una de las causales mds
altas de ausentismo ya que generan lesiones incapacitantes.

Teniendo en cuenta la tasa de accidentalidad en COLOMBIANET Y SEPCOM
INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS., se diseid un programa que pretende
disminuir los indicadores de accidentalidad.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO GESTION Y REPORTE DE
ACCIDENTALIDAD

12.2.3 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES LABORALES

La empresa consigna por escrito el procedimiento interno que va a seguir para
la notificacion e investigacion de los accidentes e incidentes Laborales asi:

Para la notificacion:

La empresa ha decidido que el responsable de la notificaciéon y diligenciamiento
del formato a ser enviado a la ARL o la EPS es el Coordinador(a) SST en la oficina
principal y en obra el encargado serd el Asistente Administrativo o auxiliar SST y/o
miembros del COPASST.

Para la investigacion:

En el mencionado procedimiento se establece que debe crearse un grupo
investigador para el andlisis e investigaciobn de accidentes Laborales
independiente de su severidad, también se define que todo accidente o
incidente debe tener especificado el responsable y la fecha para el seguimiento
y control a las recomendaciones que se deriven de la investigacion de estos
eventos.
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La informacion resultante de esta actividad estd consignada bajo diferentes
registros que son archivados para consulta intferna o externa por necesidad de la
autoridad competente.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE
ACCIDENTES E INCIDENTES LABORALES

12.3 PROGRAMA DE TRABAJO SEGURO

Existen dos riesgos que se ejecutan en las instalaciones de la organizacion dos
de ellas son: trabajo en alturas y electricidad. Normativamente son
consideradas como tareas peligrosas o de alto riesgo puesto que su exposicion
pueden generar consecuencias irreversibles.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO DE PROTECCION CONTRA
CAIDAS - TSA

VER ANEXO PROCEDIMIENTO SEGURO PARA TRABAJO

- ELECTRICO
12.4 PROTCCOLO DE BIOSEGURIDAD

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.S., expresa
total compromiso con las medidas adoptadas por el gobierno nacional para
hacer frente a la emergencia derivada del COVID 19, con el dnimo de preservar
la seguridad integral de nuestros colaboradores y contratistas salvaguardando su
salubridad, sostenimiento y el de sus familias.
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VER ANEXO PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

VER ANEXO FICHAS DE SEGURIDAD DE
SUSTANCIAS QUIMICAS

. 12.5 PREVENCION, ATENCION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Todo plan de prevencion preparacion y respuestas antfe emergencias se
fundamenta en las actividades de prevencidn y preparacion, las cuales hay que
apreciar desde el punto de vista administrativo, funcional y operativo.

VER ANEXO PLAN DE PREVENCION, ATENCION Y
RESPUESTA ANTE MERGENCIAS

12.6 PROGRAMA DE INSPECCIONES

Para garantizar un impacto positivo de las inspecciones dentro de los programas
de prevencion, se hace indispensable que sea concebida bajo un enfoque
administrativo integral que cuente con sus fases de planeacion, organizacion,
direccion, ejecucion y retfroalimentaciéon o control, con el fin de identificar
sistemdticamente los peligros o factores de riesgo que surgen cuando cambian
las personas, los equipos, los materiales en general.

Estas situaciones plantean la necesidad prioritaria de efectuar la deteccion
precoz de dichas condiciones, con el fin de corregirlas, controlarlas y minimizar
la Probabilidad de ocurrencia de lesiones, danos o interrupciones del frabajo. Lo
anterior requiere de un trabajo coordinado entre personas de diferentes dreas
como: mantenimiento, produccién, calidad y salud en el Trabagjo.
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Para nuestro caso trabajaremos en base a:
Tipos de inspecciones:

> Informales o espontdneas: Se efectian como parte integral o de la rutina
del trabagjo de todas las personas de la organizacion realizadas por los
supervisores.

> Formales o planeadas: Requieren de un cronograma y un proceso previo
de planeacidon que obedezca a necesidades especificas de los sistemas de
vigilancia epidemiolégica que se desarrollen en la organizacion, de aspectos
generales de seguridad o saneamiento bdsico, las cuales se realizan con La
Gerencia, Coordinador SSTy Jefes de Areas.

> Las inspecciones formales o planeadas pueden ser: Generales, especiales
y de partes criticas, para las cuales existe un procedimiento

> Inspecciones generales: Son aquellas que se dirigen al reconocimiento de
las posibles fallas o factores de riesgo presentes en las instalaciones en general.

> Inspecciones a partes criticas: apuntan a mantener un control éptimo de
todas las instalaciones y equipos logrando que estén funcionando a su mdaximo
nivel de eficiencia.

> Periodicidad de inspeccion se llevan a cabo en periodos predeterminados
de tiempo mensual, quincenal o semanal y diario segin un cronograma y un plan
de accidn definido.

> Intermitentes: Estas se realizan a intervalos irregulares de tiempo, sin un plan
ni cronograma especifico y sin reportar a las dreas objeto de la inspeccion.

> Continuas: La que hace parte de la rutina de trabajo de toda persona, y
que tiene por objetivo determinar cualquier condicién de peligro que pueda
presentarse durante la labor que realiza.

Para lograr un resultado acertado antes de realizar inspecciones planeadas, las
personas deben conocer los siguientes aspectos:

> Los factores de riesgo y la forma como se clasifican.
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> Materias primas y elementos usados en la organizacion.

> Las instalaciones locativas y el proceso productivo.

> Los programas de prevencion y de vigilancia epidemiologica que se
desarrollan en la empresa.

> Los equipos y maquinarias empleadas en los distintos procesos.

> Los procedimientos y estandares de trabajo y seguridad normalizados por
la compania para las distintas actividades realizadas.
> Un conocimiento global de los principales accidentes e incidentes

ocurridos en el drea.
> Comprender los aspectos contemplados en los reportes de alto riesgo.
> Oftros segun necesidad.

> Los trabajadores son instruidos y capacitados en el uso de los registros de
inspecciones.
> La informacion resultante de esta actividad estd consignada bajo

diferentes registros que son archivados para consulta interna o externa por
necesidad de la autoridad competente.

VER ANEXO PROGRAMA DE INSPECCIONES

12.7 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

La empresa teniendo en cuenta su proceso productivo tiene identificado una
matriz donde incluye los elementos de proteccion que se usan en cada drea de
trabajo los cuales:

> Son seleccionados con base en los riesgos a los que estd expuesto el
trabajador apoyado en un estudio previo de costo y beneficio.

> Los trabajadores son instruidos y capacitados en el uso y mantenimiento
adecuado del elemento de proteccion personal.

> Se mantiene una adecuada vigilancia de la utilizacion del elemento de
proteccion personal mediante inspecciones programadas de comportamientos
seguros.
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> La informacion resultante de esta actividad estd consignada bajo
diferentes registros que son archivados para consulta interna o externa por
necesidad de la autoridad competente.

VER ANEXO MATRIZ DE E.P.P

12.8 DEMARCACION Y SENALIZACION DE AREAS

El fin Ultimo de la senalizacién y demarcaciéon no es otro que orientar a los
trabajadores y demds ocupantes que eventualmente, se encuentren en los
puntos de trabajo, sobre las pautas de comportamiento a seguir ante cada
situacion como lo son:

> Alertar y enfrenar a los trabajadores ante una situaciéon de emergencia y
el modo de acceder a unos primeros auxilios.

> Conocer la localizacidon de las instalaciones de proteccion contra
incendios.

> Orientar a los frabajadores en el uso de las vias de evacuacion
establecidas para casos de emergencia en los puntos de trabajo tanto propios
de la empresa como lugares externos de empresas contratantes mediante
induccion y capacitaciones.

> Los colores pueden formar parte de la senalizacion de seguridad o
constituirla por si mismos.

> El rojo se emplea en senales de prohibicion, peligro-alarma, material y
equipos de lucha contra incendios.

> El amarillo o amarillo anaranjado indica senal de advertencia, atencion y
precaucion.

> El azul indica informacidn.

> El verde significa senal de salvamento o de auxilio y situacion de seguridad.
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El color de contraste que enmarque o se alterne con el de seguridad sirve para
complementar a éste Ultimo, incrementando su visibilidad. Este color serd el
blanco, a excepcion del amarillo, que se unird con el negro.

13. RENDICION DE CUENTAS

>  SUPERVISION Y MEDICION DE LOS RESULTADOS

La organizacion elabora, establece y revisa periodicamente, el procedimiento
para supervisar, medir y recopilar con regularidad, informacion relativa al
desempeno de la SST en la empresa de acuerdo con la medicion y registro de los
indicadores definidos para evaluar el SG-SST, de esta manera determinar en qué
medida se cumple con la politica y los objetivos de SST y se controlan los riesgos.
La supervision no debe hacerse Unicamente de manera reactiva sobre los
resultados (estadisticas sobre accidentes de trabajo y enfermedades laborales,

entre ofros.)

La supervision de la SST, debe permitir:
° El intercambio de informacién con los trabajadores, sobre los resultados y

su desempeno en SST

° Recolectar informacion para determinar si las medidas de prevencion y
control de peligros y riesgos se aplican y son eficaces

° Servir de base para la adopcidén de decisiones que tengan por objeto,
mejorar la identificacion de peligros y el control de los riesgos y en general,
mejorar la gestion en SST de la empresa.

° La supervisidon proactiva debe permitir entre otros, lo siguiente:

° Establecer el cumplimiento de planes especificos, de las metas

establecidas y de los objetivos propuestos
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° Inspeccionar sistemdaticamente los frabajadores, los puestos de trabajo, las
maquinas y equipos y en general, las instalaciones de la empresa

° Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo

° La vigilancia de la salud de los trabajadores mediante las evaluaciones
médicas periddicas y los programas de vigilancia epidemioldgica, con el
propodsito de identificar precozmente efectos hacia la salud derivados de los
ambientes de frabajo y evaluar la eficacia de las medidas de prevencion y
conftrol

° Determinar el cumplimiento de la legislacion nacional vigente aplicable en
materia de SST, el cumplimiento de los estadndares minimos del Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen y

los demds requisitos voluntarios que en materia de SST haya suscrito la empresa .

La supervision reactiva debe permitir entre otros, la identificacién, la notificaciéon

y la investigacion de:

° Incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
° Ausentismo laboral por causas asociadas con SST
° Otras pérdidas como danos a la propiedad, mdaquinas y equipos entre

otros, relacionados con SST

° Deficiencias en seguridad y salud y ofras fallas en la gestion de la SST en la
empresa.
° La efectividad de los programas de rehabilitacién y recuperacion de la

salud de los trabajadores.
° Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades relacionadas con

el Trabajo
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° La investigacion de las causas de los incidentes, presuntos accidentes y
enfermedades relacionadas con el trabajo, debe adelantarse acorde con el
Decreto 1530 de 1996, la Resolucion NUmero 1401 de 2007 vy las disposiciones que
los modifiquen, adicionen o sustituyan. La el resultado de estainvestigacion, debe
permitir entre otras

° Identificar y documentar cualquier deficiencia en el SG-SST y servir como
base para la implementacion de las acciones preventivas, correctivas o de
mejora necesarias

° Comunicar sus principales conclusiones a los representantes del COPASST
y atender sus observaciones y recomendaciones al respecto

° Informar de sus resultados a las personas directamente asociadas con sus
causas o con sus controles, para que se tomen las medidas correctivas necesarias
° Alimentar el proceso de evaluaciéon que haga la alta direccion de la
gestion en SST y que se consideren también en las acciones de mejora confinua.
° Los informes y las conclusiones de investigaciones desarrolladas por
organismos externos como autoridades de inspeccion, vigilancia y control o por
parte de Administradoras de Riesgos Laborales, deben ser considerados también
como fuente de acciones correctivas, preventivas o de mejora en materia de
SST, respetando los requisitos de confidencialidad que apliquen de acuerdo con
la legislacion vigente.

° Las investigaciones de que ftrata el presente artficulo, deben ser
desarrolladas por personal competente y con la participacion de los
trabajadores y los representantes del COPASST cuando asi aplique.

° Auditoria

° Auditoria de Cumplimiento del SG-SST.
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° El empleador debe implementar un procedimiento documentado de
verificacion o auditoria, que evalle periddicamente el cumplimiento de todos los
componentes del SGSST y también, que evalle si las acciones fueron
implementadas v, si fueron adecuadas y eficaces. Esta verificacidon debe ser
planificada con la participacion del COPASST y debe ser realizada por personal
(interno o externo) competente e independiente a la actividad, drea o proceso
objeto de verificacion.

° Como minimo, el empleador debe desarrollar un ciclo de auditoria anual,
sobre todos los componentes de la gestion en SST en la empresa.

° El empleador debe desarrollar una politica y un programa de auditoria,
qgue comprenda entre otros, la definicion de la competencia que debe tener la
persona que sea auditor, el alcance de la auditoria, la periodicidad, la
metodologia y la presentacion de informes.

° Los resultados del proceso de verificacion, deben ser comunicados a los
niveles pertinentes de la empresa, para tomar las medidas preventivas,

correctivas o de mejora necesarias.

14. CONTROL Y CONSERVACION DOCUMENTACION

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS., se
compromete a mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros, los
siguientes documentos con relacion al SG-SST:

° La politica y los objetivos de la empresa en materia de SST

° Las principales funciones y responsabilidades asignadas para el
cumplimiento de la politica de SST

° La identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
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° Informe de condiciones de salud, perfil sociodemografico
° Plan de Trabajo anual en SST
° Programa de capacitacion anual en SST
° Registro de entrega de Equipos y elementos de proteccion personal
° Registro de entrega de protocolos de seguridad
° El Sistema de SST de la empresa
° Los procedimientos e instructivos internos de SST
° Los soportes de la eleccion y conformacion de los comités (COPASST y

Convivencia) y las actas de sus reuniones y los soportes de sus actuaciones.

° Formatos de Registros de inspecciones a las instalaciones
° Matriz de requisitos legales actualizada
° Las investigaciones de los incidentes y accidentes de trabagjo vy

enfermedades laborales de acuerdo con las disposiciones legales vigentes

° La identificacion de las amenazas prioritarias y los planes de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias.

° Los resultados de las mediciones ambientales.

° Los programas de vigilancia epidemiolégica a la salud de los
colaboradores.

La documentaciéon relacionada con el SG-SST, se encuentra redactada de
manera clara y entendible por las personas que tienen que aplicarla. Igualmente,
serd revisada bianualmente y actualizada cuando sea necesario, se difundird y

pondrd a disposicion de todos los trabajadores, en los apartes que les compete.

CONTROL DOCUMENTAL

Responsabilidades - Revisidon y Aprobacion
50



COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y

ICodigo: M-SST-01

L TELECOMUNICACIONES S.A.S
&> SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUDEN|
o EL TRABAJO
Celombianct MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE

CONECTA TUS EMOCIONES .
) ‘ Fecha: Abril 2022

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Responsabilidades
ACTIVIDAD ‘s . Caracterizacion de
eccion Introductoria
procesos
Elaborar Coordinador SST
Revisar GERENCIA
Aprobar GERENCIA
Difundir COORDINADOR SST
Actualizar Coordinador SST lASESOR SST

> 14.1 CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS

>
COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS.,

conservara los registros y documentos que soportan el SG-SST, de manera
controlada, garantizando que sean legibles, faciimente idenfificables y
accesibles, protegidos contra dano, deterioro o pérdida. La conservacion de los
documentos se realiza en fisico y en drive. Los siguientes documentos y registros,
serdn conservados por un periodo minimo de 20 anos, contados a partir del

momento en que cese la relacion laboral del tfrabajador con la empresa:

° Evaluacion médica pre ocupacional o de pre ingreso, las periddicas, las
poOs ocupacionales o de egreso, pos incapacidades y otras que la empresa
requiera segun su actividad (Ente Externo Institucion prestadora de servicios de

seguridad y salud en el trabagjo).

51



COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIAY [
L TELECOMUNICACIONES S.A.S
&> SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUDEN|
o EL TRABAJO
Crelombianet MANUAL DEL SISTEMA DE GESTIONDE |
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO o

° Resultados de mediciones y monitoreo a los ambientes ocupacionales,
como resultado de los programas de vigilancia y control de los peligros y riesgos
en SST.

° Registros de las actividades de capacitacion, formacion y entfrenamiento
en SST.

° Registro del suministro de elementos de proteccion personal.

° La identificacion anual de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos.
° Elinforme de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemogrdafico

de la poblacién trabajadora y segun los lineamientos de los programas de
vigilancia epidemioldgica en concordancia con los riesgos existentes en la
organizacion.

° Los procedimientos e instructivos internos de SST.

° Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas
cuando aplique y demas instructivos internos de SST.

° Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedades laborales de acuerdo con la normatividad vigente.

° La identificacion de las amenazas junto con la evaluacidon de la
vulnerabilidad y sus correspondientes planes de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias.

° En el caso de contarse con servicios de médico especialista en medicina
laboral o del trabajo, segun lo establecido en la normatividad vigente, se deberd
tener documentado lo anterior y los resultados individuales de los monitoreo
bioldgico.

° Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o

equipos ejecutadas.
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° La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General

de Riegos Laborales que le aplican a la empresa.

° Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos
prioritarios.
° Los documentos se encuentran en papel, medio magnético, y en custodia

del responsable del desarrollo del SG-SST.

El  colaborador de  COLOMBIANET Y  SEPCOM INGENIERIA Y
TELECOMUNICACIONES S.A.S., tfiene derecho a consultar los registros relativos a su
salud solicitdndolo al médico Externo responsable del proceso en la empresa, si
lo tuviese, o a la institucion prestadora de servicios de seguridad vy salud en el
trabajo que los efectud. En todo caso, se debe garantizar la confidencialidad de

los documentos, acorde con la normatividad legal vigente.

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.A.S., establecioé
y mantiene el Manual del SG-SST que describe:

° El SG-SST de la organizacion y sus elementos constitutivos.

° La forma como los diferentes elementos del SG-SST interactian entre si.

° La relacidon entre los diferentes elementos y sus procedimientos o
instructivos.

COPIAS DEL MANUAL DEL SG-SST:

° Copias controladas: Son aquellas copias de este documento que el
Coordinador SST deciden distribuir dentro de la Empresa. Este manual se revisa
para su adecuacion con una frecuencia mdxima de un ano. Este documento
solamente tiene una impresidn que se encuentra en la carpeta del Sistema de
Gestion, en oficina.

53



COLOMBIANET Y SEFCOM INGENIERIAY [
L TELECOMUNICACIONES S.A.S
&5 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN|
. FL TRABAJO
Coelombianet MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE o
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO e

° Copia no controlada: Son aquellas que no requieren un conftrol estricto en
cuanto a sus modificaciones y se entregan a clientes, proveedores o entidades
que requieran alguna informacion del sistema de Gestion integrado, previa
autorizaciéon del Coordinador SST.

COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS., cuenta
con un procedimiento para identificar y controlar todos los documentos y datos
criticos para la operacion del SG-SST, al igual que el rendimiento de sus
actividades en SST. Los documentos y registros criticos incluyen aquellos exigidos

por la legislacion colombiana.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO CONTROL Y
CONSERVACION DOCUMENTACION

15. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Se debe reconocer que la comunicacion entre los diferentes niveles de la
Empresa COLOMBIANET Y SEPCOM INGENIERIA Y TELECOMUNICACIONES S.AS., y
sus partes interesas es un elemento clave para el desarrollo, mantenimiento y
mejora del SG-SST, para garantizar su adecuada gestion, se deben establecer
lineamientos para el manejo de las comunicaciones que parten del andlisis de
las partes interesadas externas e internas. Estos lineamientos incluyen:

1. La recepcién, el direccionamiento a quien debe responder y la

documentacion de la respuesta a las comunicaciones de las partes externas e
internas interesadas, debiéndose:
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° Registrar en el centro de control documental, Coordinadora Administrativa
y Gerente de la Empresa la fecha de recibo de las comunicaciones recibidas en
forma fisica y de las recibidas via e-mail que requieran se respondidas.

° Registrar en el centro de control documental (Nota: O haga sus veces) la
fecha de envio al encargado de dar respuesta.
° Registrar en el centro de control documental, Coordinadora Administrativa

y Gerente de la Empresa, la fecha de envio de la respuesta y archivar la
respectiva respuesta.

° Generar bimestralmente, desde el centro de confrol documental
Coordinadora Administrativa de la Empresa, informe a la alta direccién sobre la
oportunidad de respuesta de todos los involucrados, para la foma de los
correctivos necesarios.

2. La definicidon de los medios y mecanismo para dar a conocer el SG-SST a
los trabajadores y contratistas, que incluyen:

° La induccion y reinduccion, ademds de formaciones especificas en el SG-
SST

° Carteleras

° Boletines.

° Cartas de la gerencia.

° Campanas de SST.

° Correos electronicos

3. La estructuracion de los siguientes canales para recolectar inquietudes,
ideas, y aportes de los trabajadores:

° Buzones de sugerencias.

° Reportes de condiciones.

° Reportes a tfravés de e-mail.

° ldeas de mejora

° Whatsapp del Grupo corporativo

VER ANEXO PROCEDIMIENTO COMUNICACION
INTERNA Y EXTERNA
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16. ADQUISICIONES Y CONTRATACION

La organizacion implementa y mantiene las disposiciones necesarias para que en
la adquisiciobn de nuevos bienes y servicios, se identifiquen previomente las
obligaciones y requisitos tanto legales como de la propia empresa en materia de
SSTy para que se desarrollen las disposiciones necesarias para cumplir con dichas
obligaciones y requisitos, antes de su utilizacion.

La organizaciéon adopta y mantiene las disposiciones necesarias, con el fin de
que se garantice las normas de SST, o cuando menos normas equivalente,
aplicadas alos proveedores, a los contratistas y a los trabajadores de este Ultimo,
durante el desempeno de las actividades objeto del contrato en la empresa.
Para este propdsito, el empleador contratante debe considerar como minimo,
los siguientes aspectos en materia de SST:

Incluir los aspectos de SST, en la evaluacion y seleccidon de proveedores y
contratistas.

Establecer antes de iniciar el tfrabajo, canales de comunicaciéon para la gestidon
de SST con los proveedores y los contratistas

Verificar antes del inicio del trabajo y periddicamente, el cumplimiento de la
obligacion de dfiliacién a la seguridad social integral, considerando la rotaciéon
del personal por parte de los proveedores y contratistas

Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los trabajadores de este
Ultimo, previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y especificos
de su zona de trabagjo incluidas las actividades o tareas de alto riesgo, rutinarias
y no rutinarias, asi como la forma de controlarlos y las medidas de prevencion y

atencién de emergencias. En este propdsito, se debe revisar periddicamente la
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rotacion de personal y asegurar que dentro del alcance de este literal, el nuevo
personal reciba la misma informacion

Instruir a los proveedores y contratistas, sobre el deber de informar al empleador
contratante acerca de los presuntos accidentes y enfermedades laborales
ocurridos en el ejercicio del objeto contfractual, para que el contratante ejerza
las acciones de prevencion y control que estén bajo su responsabilidad

Verificar la aptitud y la competencia del contratista y sus trabajadores o
subconftratistas, especialmente para el desarrollo de actividades consideradas
como de alto riesgo

Verificar periodicamente y durante el desarrollo de las actividades objeto del
contrato en la empresa, el cumplimiento de la normatividad en SST por parte de
los proveedores, contratistas y sus frabajadores o subcontratistas.

Disponer de un manual para la seguridad de los contratistas de su organizacion,
involucrdndolos en los procesos de promocion, prevencion asi como en las
campanas de sensibilizacion y percepcion del riesgo campanas ver guia de

manual de conftratistas.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO ADQUISICION Y
CONTRATACIONE DE BIENES Y SERVICIOS
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VER ANEXO PROCEDIMIENTO SELECCION.
EVALUACION Y RE ENVALUACION DE PROVEEDORES

V V V V

17. GESTION DEL CAMBIO

>
La organizacion evaluara el impacto sobre la SST, que puedan generar los

cambios internos (intfroduccidén de nuevos procesos, cambio en los métodos de
trabajo, adquisiciones, instalaciones, entre otros) o los cambios externos (cambios
en la legislacion, evolucion del conocimiento en SST, entre otros). Para ello debe
realizar la identificaciéon de peligros y la evaluacion de riesgos que puedan
derivarse de estos cambios, y debe adoptar las medidas de prevencion y control
antes de su implementacion cuando asi proceda, en consulta con el COPASST.

De la misma manera, debe actualizar el Sistema de SST cuando se requiera.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO GESTION DEL
CAMBIO

18. INDICADORES

>
La organizacion ha definido los que evaliuen la estructura, el proceso y los

resultados del SG-SSTy realizard el seguimiento a los mismos, para el cumplimiento
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de las metas definidas en plan de trabajo anual. La matriz cuenta con once (11)

indicadores de Estructura, doce (12) de Proceso y diecinueve (19) de Resultado,

para un total de cuarenta y dos (42) indicadores.

Definicidon del indicador;

Interpretacion del indicador;

Limites para el indicador;

Método de cdiculo;

Fuente de la informacion para el cdlculo,
Periodicidad del reporte; vy,

Personas que deben conocer el resultado.

Para la definicion y construccion de los indicadores que evalian la

estructura, deben considerar entre otros:

La politica de SSTy que esté comunicada;

Asignacion de responsabilidades;

Los documentos que soportan el SG-SST;

La politica de conservacion de los documentos;

La asignacion de recursos humanos, fisicos y financieros;
La evaluacion inicial del Sistema de SST (linea base);

La definicion de objetivos de SST; v,

El plan de trabajo anual y su cronograma.

Para la definicion y construccidon de los indicadores que evaluan el

proceso, deben considerar entre otros:

El cumplimiento de los requisitos legales aplicables;
El cumplimiento de los objetivos en SST;

El cumplimiento del plan de trabajo en SST y su cronograma;
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° El cumplimiento de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de
mejora, incluidas las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes,
accidentes de tfrabajo y enfermedades laborales y las acciones generadas en
las inspecciones de seguridad.

° El cumplimiento del cronograma de las mediciones ambientales
ocupacionales y sus resultados

° El cumplimiento de los sistemas o programas de vigilancia epidemioldgica
a la salud de los trabajadores, acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos
de la empresa.

Para la definicidn y construccion de los indicadores que evalian el resultado,
deben considerar entre otros:
° Evaluacion de las estadisticas de incidentes, accidentes, enfermedades y

ausentismo relacionadas con el tfrabajo
° Evaluaciéon de otras pérdidas, como los danos a la propiedad derivadas
de eventos relacionados con el trabagjo;
° Evaluacion de los resultados de los programas de rehabilitacion y

recuperacion de la salud de los trabajadores

° Evaluaciéon de las no conformidades detectadas en el seguimiento al
Sistema de SST.
° Autoevaluaciéon Evaluacion de esténdares minimos del SG-SST.

VER ANEXO AUTOEVALUACION
> ESTANDARES MINIMOS

VER ANEXO MATRIZ DE INDICADORES
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19. AUDITORIA DEL SGSST

El proceso de auditoria delbe comprender una evaluacion de cada uno de los
componentes del SGSST y sus subcomponentes segun corresponda.

La auditoria deberd abarcar entre otros, lo siguiente:

° El cumplimiento de la politica de SST;

° La evaluacion de la participacion de los trabajadores;

° El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas;
° La competencia y la capacitacion de los trabajadores en SST;

° La documentacién en SST;

° La forma de comunicar la SST a los trabajadores y su efectividad

° La planificacion, desarrollo y aplicacion del SG-SST

° La gestion del cambio

° La prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

° La consideracion de la SST en las nuevas adquisiciones;

° El alcance y aplicacion de la SST, en los proveedores y contratistas;
° La supervision y mediciéon de los resultados;

° El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabagjo y

enfermedades laborales y su efecto sobre el mejoramiento de la SST en la

empresa
° El desarrollo del proceso de auditoria
° La evaluacion por parte de la alta direccion

° Las acciones preventivas, correctivas y de mejora.
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° Las conclusiones del proceso de auditoria del SG-SST, debe determinar si la
puesta en prdctica del SG-SST y cada uno de sus componentes vy

subcomponentes, permiten entre otfros lo siguiente

° Establecer si es eficaz para el logro de la politica y los objetivos en SST de la
empresa

° Determinar si promueve la participacion de los trabajadores

° Comprobar que se tengan en cuenta el andlisis de los indicadores vy los

resultados de auditorias anteriores

° Evidenciar que se cumpla con la legislacion nacional vigente aplicable en
materia de SST, el cumplimiento de los estdndares minimos de Calidad del
Sistema General de Riesgos Laborales que le apliquen y los demds requisitos
voluntarios que en materia de SST haya suscrito la empresa

° Establecer que se alcancen las metas y la mejora continua en SST.

VER ANEXO PROCEDIMIENTO AUDITORIAS INTERNAS
Y EXTERNAS

20. REVISION POR LA ALTA DIRECCION

° La Alta direccién evaluard el SG-SST cada seis meses de conformidad con
las modificaciones en los procesos, la supervision y medicion de los resultados, las
auditorias y demds informes que permitan recopilar informacion sobre su
funcionamiento. Esta revision entre otros, debe permitir:

° Evaluar el cumplimiento del plan de trabajo y su cronograma
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° Evaluar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces
para alcanzar los resultados esperados

° Evaluar la capacidad del SG-SST, para satisfacer las necesidades globales
de la empresa y demdads partes inferesadas en materia de SST

° Analizar la necesidad de realizar cambios en el SG-SST, incluida la politica
y sus objetivos.

° Analizar la suficiencia de los recursos asignados, para el cumplimiento de
los resultados esperados

° Aportarinformacion sobre nuevas prioridades y objetivos estratégicos de la
organizacion, que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continda
° Aprobar el plan de mejora resultado de la autoevaluacion de estandares
minimos, segun la Resolucion 0312 de 2019.

° Las conclusiones de esta evaluacidon deben ser documentadas y sus
principales resultados, deben ser comunicados al COPASST y a las personas
responsables de cada uno de los elementos pertinentes, para la adopcion

oportuna de medidas preventivas, correctivas o de mejora.

21. ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

>
La organizacion dispone de un plan de intervencidn de las medidas de

correctivas, prevenciéon, mejora y control necesarias, con base en los resultados
de la supervision y medicion de la eficacia del SG-SST, de las auditorias y de la
revision por la alta direccion. Estas acciones enfre otras, deben estar orientadas
a:

° Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades
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° La adopcidn, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y
documentaciéon de las medias preventivas y correctivas.

° Cuando por la evaluacion del SG-SST o por otras formas de evaluacion se
evidencie que las medidas de prevencion y proteccion relativas a los peligros y
riesgos en SST son inadecuadas o pueden dejar de ser eficaces, estas deberian
someterse a una evaluacion y jerarquizacion prioritaria y sin demora.

° Todas las acciones preventivas y correctivas, deben estar documentadas,
ser difundidas a los niveles pertinentes, tener responsables y fechas de
cumplimiento.

° Mejora Continua

° Garantizara las disposiciones 'y recursos necesarios para el
perfeccionamiento del SG-SST, con el objetivo de mejorar la eficacia de todas
sus actividades y el cumplimiento de sus propdsitos. Entre otras, debe considerar

las siguientes fuentes para identificar oportunidades de mejora:

° Los cambios en legislacion que apliquen a la organizacion

° Evaluaciéon del cumplimiento de los objetivos del SG-SST

° Los resultados de la identificacion de peligros y evaluaciéon de los riesgos

° Los resultados de la evaluacion y auditoria del SG-SST, incluyendo la

investigacion de los incidentes, accidentes y enfermedades relacionadas con el

trabajo y los resultados y recomendaciones de las auditorias

° Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y COPASST
° Los resultados de los programas de promocion y prevencion
° El resultado de la evaluaciéon realizado por la alta direccidn

El mejoramiento continuo en SST, debe considerarse como la esencia o el objeto

del SG-SST. La busqueda permanente de mejora involucra un ambiente de
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cambio en el cual, es fundamental la participacion de todos los trabajadores ya

que ellos, se deben constituir en una de las principales fuentes con sus aportes y

propuestas que conduzcan a mantener un medioambiente de trabajo y unas

condiciones de frabajo decentes, seguras y saludables que permitan también,

aportar a la productividad y competitividad de la empresa.

VER ANEXO

PROCEDIMIENTO ACCIONES

CORRECTIVAS, PREVENTIVAS, MEJORA Y CONTROL
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anklin Andrés Canar Paredes

Representante Legal

Franklin Andrés Canar Paredes

Coordinadora SSTA

Representante Legal
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